
Online-Seminar  

 

 

Stromtarife im Online-Abschluss  

Der digitale Abschluss von Stromlieferverträgen hat sich für Energieversorger zu einem zentra-

len Vertriebsweg entwickelt. Kunden schätzen die schnelle und unkomplizierte Abwicklung, 

doch die rechtlichen Anforderungen an Transparenz und Sicherheit steigen kontinuierlich.  

Ab Juni 2026 bringt die verpflichtende Einführung des Widerrufsbuttons eine entscheidende 

Neuerung: Verbraucher sollen ihre Verträge nicht nur online abschließen und kündigen können, 

sondern diese online noch einfacher und klarer auch widerrufen können. Für Energieversorger 

bedeutet dies, ihre Online-Angebote und Prozesse rechtzeitig an die neuen gesetzlichen Vorga-

ben anzupassen, um Risiken zu vermeiden und Vertrauen zu schaffen. 

Agenda 

1. Grundlagen zu E-Commerce-Verträgen 

➢ Mitteilungs- und Gestaltungspflichten 

➢ Rechtsfolgen bei Verstößen  

2. Einhaltung des Verbraucherschutzes im Online-Vertrieb 

➢ Informationspflichten, § 312 l BGB 

➢ Der Bestellbutton, § 312 j Abs. 2, 3 BGB 

➢ Rechtsfolgen eines Verstoßes  

➢ Der Kündigungsbutton, § 312 k BGB 

➢ Der Widerrufsbutton ab 19.06.2026, § 356a BGB n.F. 

3. Preisdarstellung von Stromtarifen 

➢ Vorgaben für Energielieferverträge, § 41 EnWG 

➢ Vorgaben aus StromGVV 

➢ Besonderheiten bei dynamischer Bepreisung 

4. Weitere Baustellen: Barrierefreiheit und Datenschutz 

5. Raum für Fragen und Antworten 


