Online-Seminar

Fernwarme und Heat-as-a-Service —

Fallstricke in der Warmeversorgung umgehen

Die Wérmeversorgung gerdt immer stirker in den Fokus von Verbraucherschiitzern und Gerichten. So-
wohl in der klassischen Fernwarmelieferung als auch in Contracting-Lieferverhéltnissen (u.a. im Heat-
as-a-Service) kommt es hiufig zu Eskalationen aufgrund von Fehlern, die der Versorger hitte vermei-
den konnen. Wir gehen mit Thnen die Eckpunkte des Versorgungsverhéltnisses durch und geben Tipps
zur Vermeidung und Optimierung der Abwicklung, um Reibungsverluste zu reduzieren. Dabei beriick-
sichtigen wir sowohl die Gemeinsamkeiten als auch die Unterschiede im der Wérmelieferung in der
Fernwérme und im Contracting.

Agenda

I. Grundsatzfragen in der Fernwiirme und im Contracting
» Wirmelieferungsmodelle
» Anschluss und Benutzungszwang
» Eigentumsverhéltnisse an den Warmeversorgungsanlagen

> Baukostenzuschuss

I1. Der Beginn des Wiirmeliefervertrags
» Vertragspartner
»  Ausdriicklicher und konkludenter Vertragsschluss
» Preisgestaltung
» Lieferbedingungen (Wartungs- und Instandhaltungspflich-
ten/Duldungspflichten/ Leistungsreduzierung)
» Vertragslaufzeit

Mittagspause

III. Im Wirmelieferverhiiltnis

Grundlagen der Messung und Verbrauchserfassung
Abrechnungsmodalititen/Abrechnungsvorgaben FFVAV — HeizkostenV
Vorgaben und Spielraum

Anderung der Preisgestaltung

Uberblick Sperrprozess

Absehbare kiinftige Modifikationen

Versorgungssicherheit und Storfallregelungen
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Haftung fiir Schiaden durch Unterbrechungen oder Qualitdtsmangel
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IV. Das Ende des Warmelieferverhiltnisses
» Kiindigung
» Auszug

V. Raum fiir Fragen und Diskussion
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